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1 Uvod

1.1 Vychodiska a relevance tématu pro cilove skupiny

V Ceské republice jsou mladi lidé, podobné& jako v dal$ich evropskych zemich, stale
Castéji vystavovani krizovému obsahu na socialnich sitich, zejména v souvislosti s
nedavnymi globalnimi udalostmi, jako byla pandemie COVID-19, valka na Ukrajiné,
zména klimatu a rostouci socialni a politické napéti.

Podle zpravy Narodniho ustavu duSevniho zdravi z roku 2023 uvedlo 59 %
dospivajicich, Ze se na internetu Casto setkavaji s emoc€né zatézujicim obsahem, a
témér tretina uvedla zvySené projevy uzkosti nebo stresu v souvislosti s konzumaci
digitalnich médii (Narodni ustav dusevniho zdravi 2023: n.p.).

Zprava Digital Wellbeing spolecnosti O2 Czech Republic z roku 2022 zaroven
upozornila, Ze 72 % Ceskych teenageru pravidelné sleduje zpravy o krizich na
socialnich platformach, avdak pouze 34 % si véfi v rozliSovani mezi duvéryhodnym a
manipulativnim obsahem (02 Czech Republic 2022: n.p.). Siteni dezinformaci a
nedostatek systematického medialniho vzdélavani v eskych Skolach tak ponechava
mnoho mladych lidi bez dostate¢nych nastroju pro kritické posouzeni informaci, které
konzumuiji.

Téma je velmi relevantni pro ucitele, pracovniky s mladezi, vzdélavatele i tvirce
politik. Pracovnici s mladezi a dal$i multiplikatofi mohou mladym lidem pomoci
zvladat psychologickeé a socialni dopady krizového online obsahu tim, Ze jim
nabidnou bezpecny prostor pro diskusi, emo¢ni podporu a rozvoj dovednosti. Pro
tvarce politik téma zdudraznuje potfebu rozsifovat digitalni gramotnost a podporu
duSevniho zdravi v ramci narodni vzdélavaci strategie, jak ukazuje také navrh
Ministerstva Skolstvi z roku 2023 na zaclenéni medialni vychovy do kurikula. Prace s
emocnimi a kognitivnimi dopady krizového obsahu na socialnich sitich je dulezita
nejen pro duSevni pohodu mladych lidi, ale také pro posilovani obanské odolnosti a
kritického mysleni.

1.2 Cile vyzkumu

Cilem této zpravy za Ceskou republiku je pfedstavit typy krizového obsahu, se
kterymi se mladi lidé v Ceské republice setkavaji na socialnich sitich, a identifikovat
souvisejici socialni, emoc¢ni a psychické dopady. Zprava zaroven predstavuje
priklady dobré vzdélavaci praxe v Ceské republice, které podporuji mladé lidi v
kritickém a odpovédném zachazeni s digitalnim obsahem.

Vyzkum realizovany pro ucely této zpravy ma pfispét k cilené podpore a pripravé

mladych lidi. Na zakladé tohoto vyzkumu konsorcium vypracuje doporuceni a

navrhne pedagogické postupy, které posili odolnost mladych lidi a jejich schopnost
1
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kriticky a védomé pracovat s digitdlnim obsahem na socialnich sitich, zejména s
obsahem vztahujicim se ke krizim nebo emoc¢né naroénym tématim.

Vyzkum zaroven rozSifi moznosti plisobeni pracovniki s mladezi a pedagogu tim, ze
jim poskytne specializované poznatky a prakticka doporuceni. Tyto poznatky podpofi
digitalni medialni vzdélavani, napfiklad pfi provazeni mladych lidi v praci s online
obsahem, a podpofi rozvoj kritického mysleni. Doporu€eni budou navrzena tak, aby
byla vyuzitelna napfi¢ narodnimi kontexty.

1.3 Vymezeni klicovych pojma

1.3.1 Krizovy obsah

Krize jsou situace nebo zivotni okolnosti, které v daném okamziku nelze ucinné
zvladnout. V této zpravé se krizovym obsahem rozumi material na socialnich sitich,
napfiklad pfispévky, obrazky, videa, ¢lanky nebo pfibéhy, které pfedstavuji, komentuji
nebo reflektuji udalosti spojené s vyraznym nebezpecim, narusenim nebo zatézi.
Muze jit o pfirodni katastrofy, valky, pandemie, nasili, politické nepokoje, potize v
oblasti duSevniho zdravi nebo osobni trageédie.

Krizovy obsah byva ¢asto emoc¢né intenzivni a mize vyvolavat strach, smutek, hnév
nebo uzkost. MUze pusobit silné narusujicim zpusobem, protoze odrazi udalosti,
které ohrozuji socialni, emocni nebo psychickou stabilitu. Vzhledem ke své
znepokojivé povaze se takovy obsah €asto sdili a rychle Sifi, nékdy bez
dostateéného ovéfeni. Miize zahrnovat také grafické obrazky nebo videa. Casto je
ramovan skrze osobni zkuSenosti nebo obavy, aby na divaky pusobil jesté silngji.

1.3.2 Psychosocialni dopad

V kontextu této zpravy oznacuje psychosocialni dopad souhrn psychologickych a
socialnich uc¢inkd, které muze krizovy obsah na socialnich sitich mit na mladé lidi.
Popisuje, jak vystaveni takovému obsahu ovliviiuje dusevni zdravi mladého Clovéka,
jeho emoc&ni pohodu, chovani, socialni vztahy a celkové fungovani v prostredich,
jako je skola, rodina nebo vrstevnické skupiny.

1.4 VVyzkumna metodologie

Tato zprava za Ceskou republiku vychazi ze smiSeného vyzkumného designu, ktery
kombinuje desk research s terénnim vyzkumem mezi mladymi lidmi a pracovniky s
mladezi v Ceské republice. Cilem bylo zachytit jak $irsi strukturalni kontext, tak Zitou
zkuSenost téch, kterych se krizovy obsah na socialnich sitich pfimo dotyka.

Desk research
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Desk research vychazel z narodnich a mezinarodnich studii, strategickych
dokument( a statistickych zprav tykajicich se dusevniho zdravi mladych lidi, digitalni
pohody, pouzivani socialnich siti a vystaveni krizovému obsahu. Pfednost byla dana
aktualnim zdrojum z let 2021-2025, v€etné zprav Ceskych vefejnych instituci (napf.
NUDZ, SzU), nevladnich organizaci a mezinarodnich organizaci. Teoretické ramce a
kliCové pojmy, jako je digitalni zavislost, psychosocialni dopad a odolnost, byly
syntetizovany jako zaklad pro kapitoly 2-5.

Terénni vyzkum s mladymi lidmi (online dotaznik)

Pro dopInéni desk research o empiricka data byl mezi mladymi lidmi Zijicimi v Ceské
republice realizovan online dotaznik. Dotaznik se zaméroval na jejich navyky pfi
pouzivani socialnich siti, vystaveni rGznym typam krizového obsahu, emocni a
kognitivni reakce a strategie zvladani. Dotaznik vyplnilo celkem 23 respondentl ve
véku pfiblizné 13-26 let; vzorek byl pfevazné Zensky a tvofili jej zejména mladi lidé z
meéstského prostfedi. Nabor probihal prostfednictvim mladeznickych siti, socialnich
siti a projektovych partnert. Vysledky dotazniku jsou shrnuty v kapitole 6 a
vizualizovany v doprovodnych grafech.

Terénni vyzkum s pracovniky s mladezi (dotaznik / polostrukturované
rozhovory)

Dale se do kratkého dotazniku a/nebo polostrukturovaného rozhovoru zapojilo 8
pracovnikl s mladezi, v€etné pedagogu, socialnich pracovniku a lektoru. Byl
dotazovani na své pozorovani toho, jak krizovy obsah na socialnich sitich ovliviiuje
mladé lidi, jaké digitalni navyky jsou typické, jaka rizika a ochranné faktory vnimaji a
jaké strategie doporucuji v praxi. Jejich kvalitativni poznatky jsou shrnuty v kapitole 7
a v celé zpravé slouzi k zasazeni vysledkl dotazniku a desk research do kontextu.

Analyza dat a limity

Kvantitativni data z dotazniku byla analyzovana deskriptivhé, tedy pomoci Cetnosti a
procent, a slouzi pfedevsim k identifikaci vzorcl a tendenci, nikoli k reprezentativnim
zavérum. Odpovédi pracovnikl s mladezi byly analyzovany tematicky a za¢lenény do
narativu zpravy. Vzhledem k relativné malym a nereprezentativnim vzorkim,
zejména u dotazniku pro mladé lidi a rozhovort s pracovniky s mladezi, je tfeba
vysledky chapat jako explorativni poznatky. Pfesto poskytuji cenné indicie o tom, jak
mladi lidé v Ceské republice prozivaiji krizovy obsah na sociélnich sitich a jak
pracovnici s mladezi tyto vyzvy vnimaji a feSi ve své praxi.

1.5 Zapojené cilové skupiny

Terénni vyzkum realizovany pro tuto zpravu zahrnoval dvé hlavni cilové skupiny:
mladeé lidi a pracovniky s mladezi. Obé skupiny poskytuji vzajemné se doplnujici
pohledy na vystaveni krizovému obsahu na socialnich sitich a na jeho dopady.

3
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Mladi lidé (u¢astnici dotazniku)

Online dotazniku se ztG&astnilo celkem 23 mladych respondent(. Ugastnici byli ve
véku pfiblizné 13 az 26 let, pficemz nejvétSi koncentrace byla ve véku 17 az 19 let.
Vzorek tvorily pfevazné respondentky a vétsSinou miadi lidé Zijici v méstském
prostfedi. Tyto demografické charakteristiky odrazeji pouzité naborové kanaly,
napfiklad mladeznické sité, vzdélavaci instituce a socialni platformy. Mladi
respondenti poskytli poznatky o svych navycich pfi pouzivani socialnich siti,
vystaveni krizovému obsahu, emocnich reakcich a strategiich zvladani.

Pracovnici s mladezi (G€astnici dotazniku)

Dale bylo prostfednictvim kratkého dotazniku zapojeno osm pracovnikd s mladezi,
v€etné socialnich pracovniku, pedagogu, pracovnikd nevladnich organizaci a
mentord mladeze. Pracuji pfimo s dospivajicimi a mladymi dospélymi v riznych
prostfedich, napfiklad v nizkoprahovych a komunitnich programech, vzdélavacich
institucich nebo online podplrnych iniciativach. Jejich pohled nabizi profesionalni
interpretaci toho, jak krizovy obsah na socialnich sitich ovliviuje pohodu, chovani a
digitalni navyky mladych lidi, a také vyzvy, kterym pracovnici s mladezi pfi freSeni
téchto témat Celi.

Obé skupiny spolecné tvofi empiricky zaklad terénniho vyzkumu, podporuji
interpretaci zjiSténi z desk research a pfispivaji k vrstevnatému porozuméni
digitalnim zku$enostem mladych lidi v Ceské republice.

2 Teoreticky ramec

2.1 Relevantni psychologické teorie

Nasledujici psychologické teorie pomahaji vysvétlit, jak krizovy obsah na socialnich
sitich pusobi na mladé lidi. Ukazuji, pro€¢ mlze mit tento typ obsahu tak silné emoc¢ni,
kognitivni a socialni dopady, zejména v citlivych obdobich vyvoje.

Teorie kognitivniho hodnoceni podle Lazaruse a Folkmanové

Tato teorie vysvétluje, jak lidé vyhodnocuiji stres a jak na né&j reaguji. Mladi lidé
posuzuji, zda je krize, napfiklad traumatizujici obsah online, ohroZujici a zda maji
zdroje k jejimu zvladnuti. Pokud se citi bezmocni, emocni zatéz, napfiklad uzkost
nebo beznadéj, narusta (Lazarus & Folkman 1984: n.p.).

Kultivacni teorie podle Gerbnera

Tato teorie predpoklada, ze opakované vystaveni médiim formuje vnimani reality.
Neustaly krizovy obsah mize u mladych lidi posilovat dojem, ze svét je

viv s v wewvys

chronickému stresu nebo strachu (Gerbner 1969: n.p.).

4
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Teorie psychosocialniho vyvoje podle Eriksona

Dospivajici se nachazeji ve fazi ,identita vs. zmateni roli“. Vystaveni zahlcujicim
nebo protichGdnym krizovym narativiim online muze ztézovat formovani stabilniho
pocitu vlastni identity, zvlasté pokud mladi lidé jiz prozivaji osobni obtize (Erikson
1968: n.p.).

2.1.1 Teorie vysvétlujici dopad socialnich siti na mladé lidi

Nasleduji klicoveé psychologické a sociologické teorie, které vysvétluji dopad
socialnich siti na mladé lidi, zejména ve vztahu k emo¢nimu, kognitivnimu a
socialnimu vyvoiji.

Teorie uziti a uspokojeni

Tato teorie pfedpoklada, ze miladi lidé aktivné vyuzZivaji socialni sité k naplhovani
konkrétnich potfeb, napfiklad potfeby spojeni, uznani, zabavy nebo informaci (Katz,
Blumler & Gurevitch 1973: n.p.). Pokud vS$ak socialni sité pouzivaji ke zvladani
stresu nebo krizi, mohou jim bud pomoci, napfiklad prostfednictvim podpory, nebo
uskodit, napriklad vystavenim Skodlivému obsahu ¢&i srovnavani.

Teorie socialniho srovnavani podle Festingera

Mladi lidé se na internetu €asto srovnavaiji s vrstevniky nebo influencery. To muze
vést ke snizenému sebevédomi, nespokojenosti s vlastnim télem nebo zvySené

vV  wvrivs

zasazené krizemi (Festinger 1954: n.p.).

Teorie socialniho u€eni podle Bandury

Mladi lidé se uci chovani pozorovanim druhych. Na socialnich sitich mohou
napodobovat vrstevniky nebo influencery v tom, jak reaguji na krize, jak vyjadfuji
emoce nebo jak se zapojuji do aktivismu Ci rizikového chovani. Tato teorie vysvétluje
jak pozitivni, tak Skodlivé modelovani chovani online (Bandura 1977: n.p.).

2.1.2 Teorie vztahuijici se ke zvladani stresu

Transakéni model stresu a zvladani podle Lazaruse a Folkmanové

Tento model pfimo vysvétluje, jak mladi lidé vyhodnocuiji stresujici obsah, napfiklad
valku, klimatické katastrofy nebo nasili na socialnich sitich, a jak voli reakce
zvladani. RozliSuje mezi strategiemi zaméfenymi na problém, napfiklad omezenim
¢asu u obrazovky nebo ovérovanim faktl, a strategiemi zaméfenymi na emoce,
napfiklad vyhledanim podpory nebo vyjadfenim emoci. Je dobfe vyuZzitelny ve
vzdélavani, zejména v medialni gramotnosti a seberegulaci, i v podpofe dusevniho
zdravi, napfiklad v poradenstvi a peer podpofe (Lazarus & Folkman 1984: n.p.).

5
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Teorie psychologické odolnosti

Tato teorie pfesouva pozornost od pouhého snizovani stresu k budovani dlouhodobé
schopnosti zvladani, coz je zasadni u mladych lidi opakované vystavovanych
digitalnim krizim. Zdaraznuje roli ochrannych faktoru, jako je sebevédomi,
optimismus, podplrné vztahy a schopnost nachazet smysl. Dobfe souzni s praci s
mladezi a vzdélavacimi intervencemi, jejichz cilem je posilovat emoc¢ni odolnost,
komunitni podporu a pozitivni rozvoj identity (Masten 2001: n.p.).

3 Typy krizového obsahu na socialnich sitich

Mladi lidé v Ceské republice jsou na socialnich sitich vystaveni $iroké Skale
krizového obsahu (Narodni astav dusevniho zdravi 2023; O2 Czech Republic 2022).
Tento obsah se objevuje na platformach, jako jsou Instagram, TikTok, YouTube,
Facebook a prilezitostné X (Twitter), ackoli terénni vyzkum potvrzuje, Ze mezi Ceskou
mladezi dominuji v oblasti vystaveni krizovému obsahu zejména Instagram, TikTok a
YouTube. Podle dotazniku pro mladé lidi tvofi tyto tfi platformy pfevaznou ¢ast ¢asu
straveného online, zatimco X je ,téméf nepouzivané®. Pracovnici s mladezi potvrzuji,
Ze praveé tyto platformy jsou hlavnimi prostfedimi, kde se dospivajici setkavaji s
krizemi, a to kvdli jejich vizualni, rychlé a algoritmicky fizené povaze.

Nasledujici kategorie shrnuji typy krizového obsahu, se kterymi se mladi lidé
nejCastéji setkavaji. Kombinuji desk research s empirickymi poznatky z dotazniku a
rozhovorl s pracovniky s mladezi.

3.1 Osobni krize

Osobni krize oznacuji zatéZujici zkuSenosti, které se jednotlivci dotykaji pfimo,
napfiklad potiZe v oblasti dusevniho zdravi, nasili, sebeposkozovani, rodinné
konflikty, Sikanu, rozchody nebo obtiZze souvisejici s identitou. Desk research
ukazuje, ze tato témata jsou velmi viditelna na TikToku a Instagramu, ¢asto ve formé
kratkych videi, zpovédnich stranek, sdileni influencert nebo hashtagu tykajicich se
duSevniho zdravi (ScienceDirect 2024).

Poznatky z terénniho vyzkumu:

Podle dotazniku pro mladé lidi velmi vysoky podil respondentd uvedl, ze se setkava
s obsahem tykajicim se osobnich krizi, zejména s pfispévky o dusevnim zdravi,
Uzkosti, depresi a vztahovych nebo rodinnych konfliktech.

Pracovnici s mladezi uvedli, Ze tyto pfispévky u dospivajicich silné rezonuiji,
protoZe mnozi jizZ sami zapasi s emoc¢ni nestabilitou, osamélosti nebo uzkosti.
Zaznamenali také, Ze mladi lidé se Casto srovnavaji s krizovymi pfibéhy druhych
online, coz muze zvySovat jejich zatéz nebo pocity nedostateCnosti.
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Nékolik pracovniku s mladezi zduraznilo, Ze opakované vystaveni narativim o
sebeposkozovani nebo traumatu muze zvySovat emochni citlivost nebo zahlceni,
zejména u jiz zranitelnych mladych lidi.

Celkové patfi obsah tykajici se osobnich krizi mezi kategorie s nejsilnéjSim emoc¢nim
dopadem, coz potvrzuje desk research i terénni vyzkum.

3.2 Socialni krize

Socialni krize zahrnuji udalosti nebo podminky, které ovliviiuji komunity nebo
skupiny, napfiklad ekonomickou zatéz, migraci, politicky konflikt, socialni
nespravedInost nebo otazky verejného zdravi. Desk research ukazuje, ze Ceské
socialni sité Casto zesiluji emocné nabité narativy kolem inflace, nejistého bydleni,
migrace, rustu cen a dostupnosti sluzeb v oblasti dusevniho zdravi (European
Education and Culture Executive Agency 2025).

Poznatky z terénniho vyzkumu:

V dotazniku pro mladé lidi vysoky podil respondentl uvedl, Ze se setkava s
obsahem o ekonomické nestabilité, nasili, migraci a vyzvach v oblasti vefejného
zdravi. Zvlasté Casty byl obsah o inflaci a rostoucich cenach, coz odrazi obavy
mladych lidi o budoucnost.

Na otazku, které krize je osobné nejvice znepokojuji, respondenti vybirali zménu
klimatu, valku, dusevni zdravi a ekonomickou nestabilitu. To ukazuje, Ze jejich
osobni obavy odpovidaji typim socialnich krizi, které dominuiji jejich online
prostredi.

Pracovnici s mladezi zdarazriovali, Ze socialni krize ¢asto vyvolavaji silné emoc¢ni
reakce, napfiklad hnéy, frustraci nebo bezmoc, a mohou pfispivat k polarizaci Ci
strachu, zejména pokud je obsah rAmovan dramatickym jazykem nebo
dezinformacemi.

Tato zjiSténi potvrzuji, Ze socialni krize jsou pro mladé lidi nejen Casté, ale také
osobné vyznamné a emocné nabité.

3.3 Globalni krize

Globalni krize zahrnuji rozsahlé udalosti, jako jsou valky, pfirodni katastrofy, udalosti
souvisejici s klimatem nebo globalni zdravotni hrozby. Desk research ukazuje, Ze
vizualné dramaticky obsah, napfiklad zabéry z valky, povodni, pozari nebo
zemétreseni, se na TikToku a Instagramu Sifi obzvlast rychle kvali algoritmickému
zesilovani.

Poznatky z terénniho vyzkumu:

Dotaznik pro mladé lidi ukazuje, Ze valka a klimaticka krize patfi mezi nej¢astéji
vidana a zaroven nejvice znepokojujici t¢mata. Mnoho respondentt uvedlo
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vystaveni videim souvisejicim s valkou, zejména s Ukrajinou a Blizkym
vychodem, zabériim klimatickych katastrof a globalnim socialné-politickym
napétim.

Pracovnici s mladezi uvedli, Ze krizova videa ze zahraniCi Casto vytvareji pocit
globalni nestability a nejistoty ohledné budoucnosti, ktery mladi lidé zmiriuji v
rozhovorech v klubech pro mladez nebo ve Skolach. Zaroven pozorovali, Ze
opakované vystaveni nasilnym nebo katastrofickym obrazim muze vést k
emocnimu zahlceni nebo vyhybani.

Nékolik pracovnikll s mladezi zdUraznilo, Zze dezinformace jsou v obsahu o
globalnich krizich obzvlast rozSifené, coz mladé lidi €ini zraniteln&jSimi vuci
zmatku, strachu nebo emocnim extrémuam pfi rozliSovani reality od nadsazky
(ScienceDirect 2024).

Obé c&asti terénniho vyzkumu ukazuiji, ze globalni krize, zejména valka a zména
klimatu, patfi mezi kliCové zdroje nejistoty Ceské mladeze.

3.4 Digitalni zavislost, kybersikana a tlak socialnich siti

Dotaznik pro mladé lidi a rozhovory s pracovniky s mladezi identifikovaly také

prufezové digitalni jevy, které samy o sobé funguji jako krizovy obsah nebo zesiluji
emocni stres (Drogy-info.cz 2023; English Radio.cz 2024).

3.4.1 Digitalni zavislost a nadmérné pouzivani socialnich siti

Pracovnici s mladezi opakované poukazovali na nadmérné scrollovani, notifikace a
algoritmicky Fizené feedy jako na zdroje stresu a emoc¢niho zahlceni. Néktefi mladi
respondenti pfiznali, Ze samotnému krizovému obsahu vénuji denné 15-60 minut.

3.4.2 Kybersikana, online obtézovani a vrstevnicky tlak v digitalnim
prostoru

| kdyz tyto digitalni ujmy nejsou vzdy propojeny s vné&jSimi krizemi, tvofi soucast
kazdodenni online ,krizoveé krajiny®, kterou mnoho dospivajicich zaziva. Pracovnici s
mladezi popsali kyberSikanu jako ¢asty problém ve Skolach a mladeznickych
centrech, ktery pfispiva k uzkosti, socialnimu stazeni a konfliktim.

3.4.3 Emo¢ni manipulace, dezinformace a senzacionalismus

Mladi lidé i pracovnici s mladezi zmifiovali, Ze krizovy obsah byva ¢asto emocné
pfehnany, zavadéjici nebo navrzeny tak, aby vyvolaval silné reakce. Pracovnici s
mladezi oznacili dezinformace za rostouci vyzvu, zejména v krizovych videich, ktera
postradaji kontext nebo vyvazenou perspektivu.
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4 Psychosocialni dopady na mladé lidi

Vystaveni krizovému obsahu na socialnich sitich ma na mladé lidi vyznamné emocni,
kognitivni, behavioralni a socialni dopady. Desk research ukazuje, Ze opakovana
konzumace znepokojivého digitalniho obsahu mlze zvySovat Uzkost, snizovat
pozornost, zesilovat stres, formovat pohled na svét a oslabovat socialni vztahy.
Terénni vyzkum mezi Ceskou mladezi a pracovniky s mladezi tyto vzorce potvrzuje a
ukazuje, jak se projevuji v praxi.

4.1 Emocni reakce

Desk research ukazuje, ze dospivajici v reakci na krizové narativy bézné prozivaji
uzkost, strach, smutek, bezmoc a emocni otupéni. Tyto reakce jsou zvlast silné,
pokud je obsah graficky, opakovany nebo propojeny s globalni nestabilitou, napfiklad
valkou ¢i klimatickymi katastrofami (NUDZ 2023).

Poznatky z terénniho vyzkumu:

Podle dotazniku pro mladé lidi byla nej¢astéji uvadénou emocéni reakci nejistota
ohledné budoucnosti, nasledovana smutkem, stresem, strachem, zahlcenim a
emocni Unavou.

Jen velmi malo respondentt uvadélo v souvislosti s krizovym obsahem pozitivni
emoce.

Pracovnici s mladezi potvrdili narast emoc¢ni nestability a zaznamenali, ze mnoho
mladych lidi se po opakovaném vystaveni krizovym narativim citi ,neustale v
napéti“, ,sklicené” nebo ,bez nadéje”.

Nékolik pracovnikll s mladezi pozorovalo, Zze emocni zahlceni je zvlast silné u
dospivajicich, ktefi jiz feSi obtize v oblasti duSevniho zdravi, osamélost nebo
nejistotu.

Spolecna zjisténi ukazuji, ze emocni reakce na krizovy obsah patfi mezi
nejvyznamnéjsSi psychosocialni dopady identifikované v obou ¢astech vyzkumu.
4.2 Kognitivni dopady

Desk research upozorfiuje na nékolik kognitivnich disledku: informacni pretizeni,

snizenou schopnost soustifedéni, obtize pfi rozliSovani faktd od dezinformaci,
zkresleni vnimani rizika a snizenou kognitivni empatii.

Poznatky z terénniho vyzkumu:

Mnoho respondentl dotazniku uvedlo, Ze krizovému obsahu vénuje 15-60 minut
denné, coz pfispiva ke kognitivni zatézi a premitani.
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Pracovnici s mladezi upozornili, Ze krizovy obsah Casto vede ke zmateni, obtizim
se soustfed&nim a pocitu ,psychického vy&erpani“. Casto pozoruji, Ze mladi lidé
maiji potize zpracovat protichidné nebo senzacechtivé informace online.

Pracovnici s mladezi také zdlraznili zranitelnost mladych lidi viéi dezinformacim a
emoc¢né manipulativnimu obsahu, zejména u pfispévkl o globalnich krizich
prezentovanych bez kontextu.

Néktefi odbornici poukazali na to, Ze mladi lidé nékdy po opakovaném vystaveni
katastrofickému obsahu prebiraji katastrofické mysleni, napfiklad oekavani
nejhorSich scénara.

Tato zjisténi ukazuji jasny prekryv mezi teoretickymi oCekavanimi a skuteCnymi
kognitivnimi dopady (PMC 2024).

4.3 Zmeény v chovani

Desk research ukazuje, zZe krizovy obsah mize vést k chovani, jako je doomscrolling,
kompulzivni kontrolovani obsahu, vyhybani, stazeni, nadmérné zapojeni nebo
aktivismus (Drogy-info.cz 2023).

Poznatky z terénniho vyzkumu:

Dotaznik pro mladé lidi ukazuje, Zze vyznamny pocet respondentu je krizovému
obsahu vystaven pravidelné a néktefi travi az jednu hodinu denné specificky
prochazenim takovych pfispévkl. Tento vzorec odpovida klasickému
doomscrollingu.

Pracovnici s mladezi pozorovali, Ze mnoho mladych lidi stfida nadmérné zapojeni,
napfriklad intenzivni sledovani a neustalé kontrolovani obsahu, s vyhybanim,
napfiklad vyhybanim se platformam nebo ztlumovanim témat. Obé tendence se
Casto objevuji v mladeznickych centrech i Skolach.

Neéktefi pracovnici s mladezi zaznamenali béhem obdobi intenzivniho krizového
zpravodajstvi, napfiklad eskalace valky nebo pfirodnich katastrof, zvysené
staZeni, podrazdénost nebo zmény spankového rezimu.

Pozitivni je, Ze dotaznik i rozhovory ukazuji, Ze néktefi mladi lidé reaguji
aktivismem, sdilenim informaci nebo podporou vrstevniku, coz ukazuje, ze
krizovy obsah mize motivovat také ke konstruktivnimu zapojeni.

Behavioralni dopady jsou tedy dvoji: mohou byt potencialné Skodlivé, ale nékdy take
aktivuji prosocialni chovani.

4.4 Socialni dopady
Desk research ukazuje, zZe krizovy obsah mlze ovliviovat to, jak se mladi lidé
vztahuji k vrstevniklm, jak interpretuji socialni normy, jak vytvareji komunity nebo jak
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se zapojuji do ob&anskych diskusi. MuzZe podporovat empatii a solidaritu, ale také
zvysSovat polarizaci, srovnavani nebo pocity viny (People in Need 2023).

Poznatky z terénniho vyzkumu:

Podle pracovnikl s mladezi se krizovy obsah ¢asto stava tématem rozhovor( mezi
vrstevniky. Nékdy posiluje solidaritu, napfiklad sdilenim napadu na zvladani nebo
diskusi o svétovych udalostech, jindy vSak vytvafi napéti, hadky nebo stazeni.

Néktefi pracovnici s mladezi uvedli, ze krizové narativy zesiluji socialni srovnavani,
zejména kdyz influencefi prezentuji sami sebe jako ,silné“, ,nedotéené” nebo
,vzdy zvladajici situaci.

Miadi lidé v dotazniku Casto vybirali krize, které silné souviseji se sdilenou
identitou, napfiklad zménu klimatu, valku nebo dusevni zdravi, coz ukazuje, ze
krizovy obsah mize formovat skupinové obavy a kolektivni emocni klima.

Pracovnici s mladezi také pozorovali, Ze opakované vystaveni negativnimu obsahu
muze snizovat pocit bezpe€i mladych lidi ve vefejném prostoru nebo komunitach
a vést k vétsi nedlveére, stazeni nebo pesimismu vuci spolecnosti.
Tato kombinovana zjisténi podtrhuji, Ze krizovy obsah vyznamné ovliviiuje nejen
individualni pohodu, ale také vrstevnickou dynamiku a sociélni ukotveni mladych lidi.

DalSi relevantni zdroje a data (2023-2025)

Podle EU Youth Wiki (European Education and Culture Executive Agency 2025: n.p.)
se az 20 % déti a dospivajicich v Ceské republice b&hem Zivota setka s n&jakou
formou dusSevni poruchy. Data Statniho zdravotniho ustavu také ukazuji prudky
narust hlasenych psychickych obtizi mezi eskymi dospivajicimi v letech 2002 az
2018, s vy$8im vyskytem u divek (CEJPH 2021).

Mezievropska studie z roku 2025 o osamélosti dospivajicich, publikovana v Child and
Adolescent Psychiatry and Mental Health, ukazala 104% narust hlaSené osamélosti
Ze nadmérné vystaveni socialnim sitim a krizovému obsahu souvisi s emocni izolaci
a socialnim stazenim (CAPMH 2025).

Strukturalni reforma péde o dusevni zdravi v Ceské republice ziistava nedokon&ena:
do konce roku 2023 fungovalo pouze 29 z planovanych 100 center dusevniho zdravi.
To omezuje dostupnost v€asné intervence a psychologické podpory specificky
zaméfené na mladeé lidi, zejména mimo metropolitni oblasti (Balkan Insight 2025).

Nevladni organizace Nevypust dusi nadale hraje vyznamnou roli ve vzdélavani v

oblasti dusevniho zdravi mladych lidi a ve snizovani stigmatizace. Jeji Skolni

programy se zaméruji na peer podporu, vzdélavani ucitell a véasné rozpoznani

obtizi. Organizace také spolupracuje s vyzkumnymi institucemi na evaluaci dopadu
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projektd podporujicich gramotnost v oblasti dusevniho zdravi (Platforma pro
transformaci 2023; Nevypust dusi 2025).

Narodni ustav duSevniho zdravi (NUDZ) koordinuje nékolik narodnich grantu
zaméfenych na odolnost mladych lidi, prevenci a podporu dusSevniho zdravi ve
Skolach. Tyto projekty pfispivaji k tvorbé evidence-based materialt pro uditele a
pracovniky s mladezi a dopliuji iniciativy, jako je MENRE (NUDZ 2025).

5 Pohled pracovnikd s mladezi na krizovy obsah na socidlnich sitich a

jeho dopad na mladé lidi

Pracovnici s mladezi hraji kliCovou roli pfi podpofe mladych lidi v orientaci v krizovém
obsahu na socialnich sitich. Jejich poznatky nabizeji profesionalni, praxi podlozeny
pohled na to, jak digitalni krize ovliviuji dospivajici emoc€né, kognitivné, behavioralné
a socialné. Nasleduijici zjisténi vychazeji z dotaznikl a polostrukturovanych
rozhovorl s osmi pracovniky s mladezi, v€etné socialnich pracovnikl, pedagogul a
pracovnikd nevladnich organizaci z riiznych prostfedi prace s mladezi v Ceské
republice.

5.1 Rostouci psychosocialni zranitelnost

Pracovnici s mladezi dlouhodobé pozoruji rostouci miru stresu, nejistoty a emocni
nestability mezi dospivajicimi. Mladé lidi Casto popisuji jako ,zahlcené®, ,vysoce
citlivé” nebo ,snadno odraditelné®, zejména kdyz jsou vystaveni dramatickym nebo
emoc¢né nabitym krizovym narativim.

Nékolik pracovniki s mladezi uvedlo, Ze opakované vystaveni valce, nasili,
klimatickym katastrofam nebo finan¢ni nestabilité zesiluje jiz existujici psychické
obtize. Mladi lidé, ktefi se jiz potykaji s uzkosti, osamélosti, traumatem nebo Skolnim
tlakem, se zdaji byt zvlast zranitelni vici emo&nimu zahlceni.

,UZ tak se ve svém osobnim Zivoté citi ve stresu - krizovy obsah online je dalSi
vrstva, kterou nevédi, jak zpracovat.”

— pracovnik/pracovnice s mladeZi (rozhovor)

Tato pozorovani silné odpovidaji vysledkim dotazniku mezi mladymi lidmi i desk
research o narustajicich vyzvach v oblasti duSevniho zdravi Ceskych dospivajicich.

5.2 Vysoké vystaveni negativnimu a krizovému obsahu

Pracovnici s mladezi potvrzuji, Zze mladi lidé se setkavaji s neustalym proudem
negativnich nebo krizovych pfispévkl, zejména na Instagramu, TikToku a YouTube.
Upozornuiji, ze algoritmické feedy €asto uprednostiuji obsah tykajici se konfliktu,
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tragédie nebo politického napéti, protoZe takove pfispévky vyvolavaji silnou emocni
angazovanost.

Odbornici zdaraznili, ze témata jako valka, zména klimatu, nasili, ekonomicka
nejistota a potize v oblasti dusevniho zdravi dominuji feedim dospivajicich, se

kterymi pracuji. Tato témata Uzce odpovidaji tématim identifikovanym v dotazniku
pro mladé lidi.

,Kazdy den vidi néco o valce nebo néjaké katastrofé - i kdyZz to nevyhledavayji,
aplikace jim to ukazuji.*”

— pracovnik/pracovnice s mladeZi (rozhovor)

Toto trvalé vystaveni pfispiva ke zvysenym obavam, bezmoci nebo pesimismu mezi
mladymi lidmi.

5.3 Digitalni navyky jako rizikovy faktor

Pracovnici s mladezi Casto popisuji problematicke digitalni navyky, zejména
doomscrolling, kompulzivni kontrolovani obsahu a spoléhéni na socialni sité jako na

zdroj neustalych aktualizaci. Pozoruji, Ze krizovy obsah Casto spousti cykly obsesivni
konzumace nasledované emocnim vycerpanim.

Mnoho dospivajicich postrada kritické dovednosti potfebné k rozliseni mezi
dlvéryhodnymi informacemi a senzacechtivymi nebo manipulativnimi pfispévky.
Pracovnici s mladezi varuji, Zze dezinformace a emoCni nadsazka jsou obzvlast
problematické v obsahu tykajicim se globalnich krizi.

»Scrolluji dlouho do noci a sleduji jedno negativni video za druhym. Vyéerpava je to,
ale nedokazou prestat.”

— pracovnik/pracovnice s mladeZi (rozhovor)

Toto chovani odpovida vzorcim zachycenym v dotazniku pro mladé lidi, kde mnoho
respondentt uvadélo denni vystaveni krizovym pfispévkim v rozsahu 15-60 minut.

5.4 Pozorované a doporucené strategie zvladani
Pracovnici s mladezi popsali kombinaci strategii zvladani, které dospivajici pouzivaji.
Bézné pozorované strategie mladych lidi:

davaji si pauzu od socialnich siti,

mluvi s prateli nebo duvéryhodnymi dospélymi,

odvadeéji pozornost offline aktivitami,

ztlumuiji krizova témata nebo se doCasné vyhybaji platformam,

snazi se ovérovat informace dfive, nez jim uvéfi nebo je sdili.
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Pracovnici s mladezi povazuji tyto strategie za uziteCné, ale samy o sobé
nedostateCné, zejména pokud mladi lidé spoléhaji hlavné na vyhybani. To pfinasi
kratkodobou ulevu, ale nebuduje dlouhodobou odolnost.
Strategie doporuéené pracovniky s mladezi:

ucit digitalni gramotnost a ovérovani faktd,

vytvaret prostor pro peer podporu a diskusi o zatéZujicim obsahu,

posilovat rutiny zdravych digitalnich navykd, napfiklad limity ¢asu u obrazovky a
vederni hranice,

pomahat mladym lidem identifikovat dvéryhodné informacni zdroje,

nabizet strategie emocni regulace, napfiklad dychani, grounding nebo psani
deniku.
Tato odborna doporuceni doplfuji zjisténi z dotazniku a ukazuji oblasti, kde mohou
intervenovat mladeznické programy a Skoly.

5.5 Uznavané pozitivni aspekty socialnich siti
Navzdory obavam pracovnici s mladezi uznavaji také pozitivni aspekty socialnich siti
pro mladé lidi:

pristup ke vzdélavacim zdrojum a informacim o krizich,

pfilezitosti k solidarité, aktivismu a komunitnimu zapojeni,

prostor pro kreativitu, zkoumani identity a vzajemnou podporu,

moznost sdilet zkusenosti s dusevnim zdravim a nachazet porozuméni mezi
vrstevniky.

Néktefi pracovnici s mladezi uvedli, Ze krizovy obsah muze mladé lidi posilovat v
informovanosti, socialni citlivosti a reflexi globalnich udalosti, pokud maji podporu a
nastroje ke zvladani emocni zatéze.
5.6 Celkova reflexe pracovniki s mladezi
Pracovnici s mladezi se shoduji, Ze krizovy obsah se stal vyznamnym faktorem
formujicim emocni svét, chovani a pohled dospivajicich na svét. Mladé lidi popisuji
jako zranitelné, ale zaroven schopné odolnosti v zavislosti na dostupnych
podpUrnych systémech.

Jejich poznatky potvrzuji hlavni zjisténi desk research i dotazniku pro mladé lidi:
krizovy obsah je vSudypfitomny,

emocni dopad je vyznamny,

digitalni navyky ovliviuji zranitelnost,
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podpurné vztahy a digitalni gramotnost plsobi ochranné,
dlouhodoba odolnost vyzaduje cilené vedeni.

Pracovnici s mladezi zduraznuji potfebu strukturovanych vzdélavacich intervenci,
které kombinuji medialni gramotnost, povédomi o duSevnim zdravi, peer podporu a
bezpecné prostory pro zpracovani digitalniho obsahu. To vSe odpovida cilim
projektu MENRE.

6 Priklady dobré vzdélavaci praxe

PFiklady dobré praxe v Ceské republice kombinuiji kritickou medialni gramotnost,
budovani emoc¢ni odolnosti, obCanské zapojeni a digitalni well-being. Vyuzivaji
partnerstvi mezi Skolami, nevladnimi organizacemi, vefejnymi institucemi a
organizacemi pracujicimi s mladezi a vytvareji komplexni programy, které se
zameéfuji nejen na kognitivni, ale také na emocni a socialni rozméry krizového
obsahu na socialnich sitich.

6.1 Clovék v tisni

Clovék v tisni prostfednictvim svého vzdélavaciho programu realizuje aktivity
zamérené na globalni krize, medialni gramotnost, socialni spravedinost a dialog s
mladymi lidmi. Workshopy kombinuiji faktické poznatky s diskusi o emo¢nim dopadu.
Foéra pro mladé lidi podporuji aktivni obCanstvi a kritickou praci s médii. Od roku 2001
organizace realizuje vzdélavaci program Jeden svét na Skolach, ktery pfispiva k
vychové odpovédnych mladych lidi, ktefi se orientuji v sou€asném svété a pfistupu;ji
k informacim oteviené a kriticky (People in Need 2023: n.p.).

6.2 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Ministerstvo podporuje rozvoj kurikula, které zaclenuje medialni gramotnost a
socialné-emocéni u€eni do formalniho vzdélavani. Moduly dalSiho vzdélavani ucitelt
zahrnuji také reakce na zatéz mladych lidi spojenou s digitalnimi médii a krizovym
obsahem.

Skupina expertti vedena Narodnim pedagogickym institutem CR ve spolupraci s
Partnerstvim pro vzdélavani 2030+ vytvofila definici ,digitalniho well-beingu®.
Reaguje tim na rostouci potfebu podpory dusevniho zdravi mladych lidi v digitalni
dobé&. Prvni otazky a odpovédi maji byt zvefejnény NPI CR na webu
digitalizace.rvp.cz do srpna 2025. Nasledovat ma ak¢ni plan pro Skoly a instituce
pracujici s mladezi (Brdi¢ka et al. 2025: n.p.).

6.3 Celostatni kampan ,,To chce odvahu*
V zafi a fijnu 2025 byla v Ceské republice spusténa celostatni kampari ,To chce
odvahu®, kterou realizoval Nadacni fond Flaminia a organizace Nevypust dusi s
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vefejnou podporou prezidentského paru. Kampan podporuje zejména mladé lidi v
tom, aby oteviené mluvili o duSevnim zdravi a v€as vyhledali pomoc. Jeji hlavni
sdéleni reaguje na zjisténi, ze pfiblizné 70 % teenageru se boji pozadat o pomoc ze
strachu z odmitnuti, a rdmuje vyhledani pomoci jako projev sily, nikoli slabosti
(Nadaéni fond Flaminia/Nevypust dusi 2025).

Kampan vyuzila medialni mix s vysokym dosahem a zaméfenim na mladé lidi, v€etné
tvarcu na socialnich sitich, celostatnich médii a prezencénich akci navazanych na
Svétovy den duSevniho zdravi 10. fijna. Podle oficialni tiskové zpravy zaznamenal
web projektu v prvnich tydnech pfiblizné 3,7 milionu navstév od 2,65 milionu
unikatnich uzivatelu, zatimco pfispévky na socialnich sitich zasahly pfiblizné 1,8
milionu uctl (Nadacni fond Flaminia/Nevypust dusi 2025).

Relevance pro MENRE: ,To chce odvahu“ pfedstavuje aktualni ¢esky pfiklad dobré
praxe v destigmatizujici komunikaci zaméfené na vyhledani pomoci, ktery je vhodny
pro praci s mladezi i Skoly. Jednoducha vyzva kampané, tedy mluvit o tom a fict si o
pomoc, a jeji davéryhodna institucionalni partnerstvi mohou byt ve workshopech
vyuzity k modelovani podplrnych vrstevnickych reakci, vedeni diskuse o bariérach
vyhledani pomoci a propojeni zaku s ovéfenymi zdroji a krizovymi linkami. Materialy
kampané zaroven poskytuji srozumitelné podnéty pro tfidni reflexi a hrani roli,
napfiklad jak podpofit kamarada nebo kamaradku, ktefi se trapi.

Navrhy pro vyuziti pedagogy a pracovniky s mladezi: (1) vyuzit vybrana videa a
¢lanky z kampané k zahajeni strukturované diskuse o bariérach a mytech spojenych
s vyhledanim pomoci; (2) spole€né vytvorit lokalni ,mapu pomoci zahrnujici Skolni,
obecni a online sluzby; (3) realizovat peer mikro-kampan, v niz studenti pfipravi
kratka laskava sdéleni v duchu kampang; (4) zaclenit kratké ovérovani faktl o
dezinformacich v oblasti duSevniho zdravi Sifenych na socialnich sitich a propojit je s
nacvikem strategii emocni regulace ve tfidé (Nadaéni fond Flaminia/Nevypust dusi
2025; People in Need 2023: n.p.).

6.4 Dalsi kampané
Budovani emoéni odolnosti a well-beingu mladych lidi je v Ceské republice
pokryvano pfedevsim nevladnimi organizacemi pracujicimi s mladezi prostfednictvim
kampani a riznych iniciativ. Mezi nejznamé;jsi patfi:
Kampan a projekt ,,Mj Mindset*“ (Maj Mindset 2024: n.p.)
Projekt byl zahajen v roce 2016 a zaméfuje se na zdravotnické a socialni stfedni
Skoly.

Zameéruje se na destigmatizaci duSevniho zdravi mezi stfedoskolaky ve
zdravotnickém sektoru.
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Jde o projekt nevladni organizace podporovany mimo jiné Ministerstvem
zdravotnictvi a Narodnim ustavem dusevniho zdravi.

Kampan ,,Nevypust’ dusi“
Zacala v lété 2015 jako iniciativa dvou studentek a pozdéji se stala nevladni
organizaci.
Podporuje téma dusSevniho zdravi ve spoleCnosti se zvlastnim zamérenim na
mladé lidi a jejich potize v oblasti dusevniho zdravi souvisejici se studiem.

Iniciativa byla inspirovana britskou praxi.
Podporuje ji Narodni ustav duSevniho zdravi.
Projekt a aplikace ,,Nepanikar“ (Nepanikar 2025: n.p.)

Mobilni aplikace zdarma pomaha uzivatelim a poskytuje rychlou prvni
psychologickou pomoc.

Nabizi online poradenstvi a terapii. Realizuje také kurzy krizové intervence a
workshopy pro Skoly a firmy.

7 Zaver

7.1 Klicova zjisténi zpravy

Tato zprava ukazuje, Ze krizovy obsah na socialnich sitich pfedstavuje vyznamny a
rostouci vliv na Zivoty, emoce a pohodu mladych lidi v Ceské republice. Kombinace

desk research, vysledkl dotazniku mezi mladymi lidmi a pohledu pracovniku s
mladezi ukazuje nékolik konzistentnich vzorcu.

7.1.1 RozSifené a vysoce vizualni vystaveni krizovému obsahu

Desk research doklada, ze ¢esti dospivajici se pravidelné setkavaji s emocné
nabitym obsahem o valce, nasili, zméné klimatu, pfirodnich katastrofach a
socioekonomickém napéti. Narodni statistiky ukazuji, Ze 59 % dospivajicich Casto
vidi emoc¢né zatézujici obsah, zatimco pfiblizné 72 % sleduje krizové zpravy na
socialnich platformach (Narodni ustav duSevniho zdravi 2023; O2 Czech Republic
2022).

Terénni vyzkum tato zjisténi potvrzuje: témér vSichni respondenti dotazniku uvedli, Ze
se v poslednich Sesti mésicich setkali s krizovymi pfispévky, zejména na Instagramu,
TikToku a YouTube, které pracovnici s mladezi rovnéz oznacuji za hlavni vektory
vystaveni krizovému obsahu.

7.1.2 Hluboké emocni a kognitivni dopady
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Napfi¢ vSemi zdroji dat ma krizovy obsah zfetelny emocni dopad. Mladi lidé Casto
prozivaji nejistotu, smutek, stres, strach a emocni unavu. Pracovnici s mladezi
uvadéji rostouci emocni nestabilitu a zvySeny pocit zranitelnosti mezi dospivajicimi.

Z kognitivniho hlediska mladi lidé zapasi s informaénim pretizenim, dezinformacemi
a obtizemi se soustfedénim, zejména pokud krizové pfispévky obsahuji dramaticky,
protichudny nebo alarmujici obsah. Dotazniky i rozhovory poukazuji na silny pocit
globalni a budouci nejistoty.

7.1.3 Zmény v chovani: doomscrolling, vyhybani a aktivismus

Desk research a poznatky pracovniku s mladezi potvrzuji vzorce doomscrollingu a
kompulzivniho kontrolovani obsahu. Dotaznik ukazuje, Ze mnoho mladych lidi denné
travi 15-60 minut konzumaci krizovych pfispévkl. Pracovnici s mladezi pozoruji cykly
nadmérného zapojeni nasledované stazenim nebo vyhybanim, ¢asto zplsobené
emocnim vyCerpanim. Zaroven mensina dospivajicich reaguje aktivismem, podporou
vrstevnikl nebo hlubSim socialnim zapojenim.

7.1.4 Vliv socialnich a globalnich krizi

Mladi lidé jsou zvlast ovlivnéni obsahem tykajicim se valky, zmény klimatu a
ekonomické nejistoty. Tato témata se vyrazné objevuji jak v dotazniku pro mladé lidi,
kde patfi mezi hlavni obavy, tak v pozorovani pracovnikl s mladezi, ktefi je uvadéji
jako dominantni témata v rozhovorech a chovani mladych lidi. Krizovy obsah tak
formuje nejen individualni emoce, ale i SirSi kolektivni emocni klima ve vrstevnickych
skupinéach.

7.1.5 Nizka medialni gramotnost a omezené podpurné systémy

Desk research upozorfiuje na pretrvavajici mezery v digitalni a medialni gramotnosti,
pfiemz pouze 34 % Ceskych teenageru si véfi v rozliSovani spolehlivého obsahu od
manipulativniho. Pracovnici s mladeZzi tuto zranitelnost potvrzuji: mladi lidé ¢asto
obtizné ovéfuji informace nebo rozpoznavaji emo&ni manipulaci.

Tyto dopady jsou zesilovany nedostateénou dostupnosti podpory dusevniho zdravi.
Narodni data ukazuji, Ze 40 % zaku 9. tfid vykazuje stfedné tézké az tézké
depresivni pfiznaky a 30 % zaziva uzkosti, zatimco sluzby v oblasti duSevniho zdravi
zUstavaji obtizné dostupné.

7.1.6 Ochranné faktory a pozitivni aspekty

Navzdory rizikim nabizeji socialni sité také vyznamné prilezitosti:

pfistup ke spolehlivym informacim,
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zapojeni do obCanskych témat,
sdileni zkuSenosti s duSevnim zdravim,
ucast v podpurnych vrstevnickych komunitach.

Pracovnici s mladezi zdarazriuji, Ze mladi lidé mohou projevovat odolnost, zejména
pokud jsou podporovani medialnim vzdélavanim, bezpecnymi prostory a
davéryhodnymi vztahy.

7.2 Kriticka reflexe zpravy

Ackoli se zjisténi této zpravy napri€ desk research a terénnim vyzkumem shoduji,
nékolik kritickych reflexi pomaha vysledky zasadit do kontextu a ukazuje limity i
dUsledky pro budouci praci.

7.2.1 Rozdily v pouzivani platforem ovliviiuji vystaveni obsahu

Terénni vyzkum ukazuje, Ze vystaveni krizovému obsahu se soustfedi na tfi
platformy, tedy Instagram, TikTok a YouTube, zatimco odborna literatura v desk
research Casto predpoklada SirSi pouzivani platforem. Tento rozdil ovliviiuje formu i
intenzitu vystaveni, protoze tyto platformy silné spoléhaji na vizualni, rychly a
emoc¢né spoustéjici obsah.

7.2.2 Selektivni zapojeni misto jednotného znepokojeni

Ackoli se mladi lidé setkavaji s Sirokou Skalou krizi, vysledky dotazniku ukazuiji, Ze
emocCné se nejvice obavaji zmény klimatu, valky, duSevniho zdravi a ekonomické
nejistoty. Toto selektivni zapojeni naznacuje, Ze dospivajici nereaguji na vSechny
krizové narativy stejné€; upfednostiuji témata, ktera vnimaji jako osobné relevantni.
Desk research, ktery se Casto zaméfuje na miru vystaveni, tuto selektivni emocni
vahu spiSe pfehlizi.

7.2.3 Mladi lidé jsou aktivnimi konzumenty, nikoli pasivnimi pfijemci

Na rozdil od pfedpokladl nékterych vyzkuma, ze mladi lidé se s krizovym obsahem
setkavaji hlavné nahodné, terénni data ukazuji, Ze mnoho dospivajicich krizové
informace aktivné vyhledava, aby porozuméli svétu a své budoucnosti. Tato aktivita
komplikuje vztah mezi vystavenim a zranitelnosti: mladi lidé jsou zaroven motivovani
i zahlceni.

7.2.4 Nejistota jako urCujici emocCni zkusenost

Zatimco desk research zdUraznuje uzkost, strach a smutek jako hlavni emoc¢ni
dopady, terénni vyzkum pfinasi specifi¢téjsi téma: vSudypfitomnou nejistotu ohledné
budoucnosti. Tento emocni ton je silné pfitomen v odpovédich mladych lidi i v
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pozorovani pracovnikl s mladezi a mize mit dlouhodobé dopady na dusevni pohodu
a obCanské zapojeni.

7.2.5 Strategie zvladani ukazuji silné stranky i mezery

Mladi lidé vyuzivaji kombinaci zdravych strategii, napfiklad pauzy, rozhovory nebo
ovéfovani informaci, a méné ucinnych strategii, napfiklad vyhybani a stazeni. Desk
research zdlrazrfiuje potfebu budovani odolnosti, ale rozhovory ukazuji, ze vyhybani
je nejbéznéjsi strategii: kratkodobé ucinnou, ale dlouhodobé nedostateCnou. Bez
strukturované podpory zUstavaji mladi lidé zranitelni vi¢i emo&nimu zahlceni a
dezinformacim.

7.2.6 Limity terénniho vyzkumu

Zjisténi z terénniho vyzkumu je tfeba interpretovat jako indikativni, nikoli
reprezentativni:
vzorek mladych lidi (n=23) je maly a pfevazné méstsky,

vzorek pracovniku s mladezi (n=8) odrazi rizné profesni zkuSenosti, ale pocetné je
omezeny.

Konzistence napfi€ obéma skupinami pfesto posiluje platnost zjisténi.

7.2.7 Celkova reflexe

Desk research a terénni vyzkum spolec¢né ukazuji, ze krizovy obsah na socialnich
sitich je strukturalni realitou digitalniho Zivota dospivajicich. Mladi lidé se v tomto
prostoru pohybuji se smési zajmu, zranitelnosti a odolnosti. Uginna podpora
vyZaduje:

propojenou medialni a emocni gramotnost,

bezpecné a dlvéryhodné vztahové prostredi,

v€asnou podporu dusevniho zdravi,

praktické dovednosti zvladani.

Tyto faktory tvofi zaklad pro dalSi kroky projektu MENRE pfi navrhovani vzdélavacich
intervenci, které skuteéné& odpovidaji potiebam mladych lidi v Ceské republice.
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Priloha | - Analyza a klicové vysledky dotazniku

Tato pfiloha shrnuje kvantitativni vysledky dotazniku pro mladé lidi realizovaného v
Ceské republice v ramci terénniho vyzkumu MENRE. Online dotazniku se zGg&astnilo
celkem 23 mladych lidi ve véku pfiblizné 13-26 let.

A. Demografie

Vékoveé rozlozeni

Respondenti byli ve véku od rané adolescence po mladou dospélost, s nejvyssi
koncentraci mezi 17 a 19 lety. To odpovida typickému zapojeni do programu pro
mladé lidi a pouzitym naborovym kanalim.

Gender

Vzorek byl pfevazné Zensky, s mensim zastoupenim muzskych a nebinarnich
respondentu.

Misto bydliste

VétSina ucastniku zila ve méstech, nasledovala mensi mésta; z venkovskych oblasti
pochazelo jen velmi malo respondentu. To podporuje pozorovani, ze vystaveni
krizovému obsahu je formovano digitalnimi prostredimi typickymi pro méstskou
mladez.
B. Pouzivani socialnich platforem
Vysledky dotazniku ukazuji, Zze mladi lidé primarné pouZzivaji:

Instagram - nejvy$Si denni zapojeni,

YouTube - Siroce vyuzivany pro informace a zabavu,
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TikTok - hlavni platforma pro kratky krizovy obsah,
Facebook - pouzivan pfilezitostné,
X (Twitter) - touto vékovou skupinou ,témér nepouzivany”.

Tento vzorec potvrdili pracovnici s mladezi, ktefi uvedli, ze vétSina krizového obsahu
se objevuje na vizualné orientovanych platformach, jako jsou TikTok a Instagram.

C. Vystaveni krizovému obsahu
UcCastnici byli dotazovani, s jakymi typy krizi se na socialnich sitich setkali v
poslednich Sesti mésicich. NejCastéji uvadéli tato témata:

valka a ozbrojeny konflikt (Ukrajina, Blizky vychod),

klimatické katastrofy a extrémni pocasi,

nasili a kriminalita,

ekonomicka nejistota (inflace, ceny, Zivotni naklady),

obsah tykajici se dusevniho zdrauvi,

politické napéti a socialni rozdéleni.

Teémeér vsSichni respondenti se pravidelné setkali alespon s jednim typem krizového
obsahu.

D. Krize, které mladé lidi nejvice znepokojuji
Na otazku, které krize je osobné znepokojuji, mladi lidé vybrali:
zménu klimatu,
valku,
vyzvy v oblasti dudevniho zdravi,
ekonomickou nestabilitu.

To ukazuje silnou emocCni vazbu mezi tim, co vidi online, a tim, ¢eho se obavaji ve
vlastnim zivoté.

E. Davody sledovani krizového obsahu

Respondenti nejCastéji sleduji krizovy obsah proto, Ze chtéji:
zustat informovani o svétovych udalostech,
porozumét tomu, jak mohou krize ovlivnit jejich budoucnost,
dozvédét se vice o globalnich problémech,
sledovat osobni pfibéhy nebo vysvétleni,
uspokojit zvédavost.

Pouze velmi mala €ast respondentl uvedla, Ze se krizovym informacim zcela vyhyba.
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F. Cas straveny krizovym obsahem
Denni ¢as straveny sledovanim nebo &tenim krizovych prispévku:
vétSina respondentd: 15-30 minut denné,
mensi, ale vyznamna skupina: az 60 minut,
nékolik respondent(: vice nez jedna hodina, typicky b&éhem velkych krizi.
Tento Cas je navic k obecnému €asu u obrazovky.
G. Emocni dopady
NejcCastéji uvadeéné emocni reakce zahrnuiji:
nejistotu ohledné budoucnosti (nejvyssi),
smutek,
stres,
strach,
zahlceni,
emocni vyCerpani nebo otupéni.
Tato zjiSténi silné odpovidaji pozorovanim pracovnikd s mladezi.
H. Vnimani budoucnosti

Vyznamna Cast respondentu uvedla pesimismus nebo pocit nestability ohledné své
osobni budoucnosti v disledku krizového obsahu.

|. Strategie zvladani pouzivané mladymi lidmi
Nejcastéjsi strategie:
rozptyleni,
pauzy od socialnich siti,
rozhovor s vrstevniky nebo ¢leny rodiny,
omezovani vystaveni obsahu,
snaha ovérovat informace.
Méné casté strategie:
vyhledani odborné podpory v oblasti dusevniho zdravi,
fyzické cviCeni,
Uplné vyhybani se krizovému obsahu.

Tyto strategie ukazuji urcitou miru uvédomeéni, ale také spoléhani na kratkodobou
ulevu spiSe nez na dlouhodobé budovani odolnosti.
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Pfiloha Il - Protokol rozhovort s pracovniky s mladezi

Tato pfiloha pfedstavuje polostrukturovany rozhovorovy scénar pouzity pro terénni
vyzkum s pracovniky s mladezi. Cilem rozhovorl bylo prozkoumat vnimané socialni,
emocni, kognitivni a behavioralni dopady krizového obsahu na mladé lidi a
porozumét odbornym pozorovanim, obavam a doporu€enym strategiim zvladani ze
strany pracovniku s mladezi.

Nasledujici otazky byly pouzity ve vSech rozhovorech (n = 8). Tazatelé mohli v
pfipadé potfeby klast dopliujici otazky.

Polostrukturované otazky pro pracovniky s mladezi

1. Profesni zazemi

Jak se podle vas z odborného pohledu v ¢ase méni psychosocialni vyvoj mladych
lidi?

2. Vztah mezi krizovym obsahem a pohodou mladych lidi

Domnivate se, Ze existuje vztah mezi konzumaci krizového obsahu na socialnich
sitich a socialni a emo¢ni pohodou dnesni mladeze? Tazatelé podle potreby vysvétlili
pojmy ,socialni a emocni pohoda“ a ,krizovy obsah®, aby bylo zajisténo jednotné
porozumeni.

3. Typy krizového obsahu sledované mladymi lidmi

S jakymi typy krizového obsahu se podle vasi zkuSenosti mladi lidé setkavaji na
socialnich sitich? Sdileli s vami nékdy mladi lidé takovy obsah nebo o ném s vami
mluvili?

4. Pozorované emocni a socialni problemy

Jakeé socialni nebo emocni problémy u mladych lidi v souvislosti s krizovym obsahem
na socialnich sitich pozorujete?

5. Vliv na obavy a vyhled do budoucnosti

Jak podle vasi zkuSenosti krizovy obsah na socialnich sitich ovliviiuje obavy mladych
lidi a jejich pohled na budoucnost?

6. Doporucené strategie zvladani

Jaké strategie zvladani byste na zakladé své zkuSenosti doporucili mladym lidem,
ktefi se potykaji se stresem nebo uzkosti souvisejicimi s krizovym obsahem?
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7. Prace s vystavenim negativnimu obsahu

Jaké strategie znate nebo pouZzivate k preruseni Ci zvladani trvalého vystaveni
negativnimu obsahu?

8. Pozitivni dopady socialnich siti v dobe krizi

Jaké pozitivni dopady mohou podle vasi zkusenosti mit socialni sité v dobé krizi?
Mozné aspekty zahrnuji pfimou komunikaci s prateli nebo rodinou, pocit komunity,
emocni nebo socialni podporu, sdileni pomoci, zapojeni do charitativni €innosti,
pfistup k praktickym informacim, védeckou komunikaci o krizovych tématech nebo
uvolnéni a zabavu, napfiklad humorna videa.
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